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Уважаемые председатели региональных и местных организаций, 
руководители учреждений и предприятий ВОС!

Одной из уставных задач Всероссийского общества слепых является 
содействие в реализации избирательных прав инвалидов по зрению.

В настоящее время, когда граждане России готовятся к проведению 
общероссийского голосования на выборах Президента Российской 
Федерации, приобретает особую актуальность наша всесторонняя работа по 
обеспечению реализации прав граждан с инвалидностью на всех этапах 
подготовки и проведения выборов.

В целях оказания помощи активу ВОС в этой работе НУ «ИПРПП ВОС 
«Реакомп» по поручению Центрального правления ВОС разработало 
методическое пособие «Реализация избирательных прав инвалидов по 
зрению».

В пособии подробно рассмотрены правовые и организационные основы 
обеспечения избирательных прав инвалидов по зрению: подготовка
избирательных комиссий к проведению выборов, реализация активного и 
пассивного избирательного права гражданами с инвалидностью в РФ, 
особенности организации голосования людей с проблемами зрения. В пособии 
учтен значительный опыт участия инвалидов по зрению в реализации своих 
избирательных прав в регионах России. Важно, что пособие содержит 
памятки о порядке голосования граждан с инвалидностью и этике общения с 
инвалидами по зрению.

Уверен, что данное пособие, рекомендации, изложенные в нем, 
послужат повышению активности избирателей с инвалидностью по зрению в 
реализации своих избирательных прав, помогут руководителям в работе по 
совершенствованию мер поддержки граждан в ходе подготовки и проведения 
выборов Президента Российской Федерации.

С уважением к Вам,

Член Рабочей группы ЦИК России 

по обеспечению реализации избирательных

прав граждан с инвалидностью

президент ВОС
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Введение

Согласно «Концепции развития в Российской Федерации системы 

комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе 

детей-инвалидов, на период до 2025 года» в Российской Федерации по 

состоянию на 1 января 2020 года насчитывается 11,8 млн. инвалидов. 

На основании этих данных можно говорить о том, что почти каждый 

десятый избиратель в Российской Федерации является инвалидом. 

Свободные и прямые выборы -  это основа демократического 

государства, и каждый гражданин, обладающий активным 

избирательным правом1 и пассивным избирательным правом2, имеет 

право участвовать в выборах. Государству необходимо уделить 

огромное внимание разработке специальных условий для равного 

избирательного права граждан, в том числе людей с инвалидностью.

Избирательное право закреплено в международных и российских 

документах, в том числе в Конвенции о правах инвалидов, принятой 

Генеральной Ассамблеей ООН 13 декабря 2006 года и вступившей в 

силу 3 мая 2008 года. Согласно Конституции Российской Федерации, 

государство гарантирует каждому человеку и гражданину возможности 

для полноценного осуществления своих прав и свобод, среди которых 

находятся избирательные права.

Проблема реализации избирательных прав граждан с 

инвалидностью в Российской Федерации стоит особенно остро. С 2007 

года Центральная избирательная комиссия Российской Федерации 

(далее - ЦИК) начала активно заниматься вопросами реализации

1 Активное избирательное право -  право граждан Российской Федерации избирать в органы 
государственной власти и органы местного самоуправления.
2 Пассивное избирательное право -  право граждан Российской Федерации быть избранными в 
органы государственной власти и органы местного самоуправления.
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избирательного права инвалидов, тогда и появились первые 

Рекомендации по обеспечению избирательных прав граждан, 

являющихся инвалидами. После апробации данных рекомендаций 

приняли меры по обеспечению необходимых условий для людей с 

ограниченными возможностями здоровья, в число которых входит:

1. Создание рабочих групп для помощи инвалидам с 

реализацией их избирательных прав;

2. Создание специальных избирательных участков в местах 

проживания граждан с данной проблемой;

3. Обеспечения избирательных участков специальными 

средствами для голосования, в частности, для слепых и слабовидящих, 

были разработаны трафареты для заполнения избирательных 

бюллетеней.

В результате данных преобразований значительно увеличилась 

активность избирателей с инвалидностью, что показывает 

эффективность использования данных мер, но и до сегодняшнего 

момента остались некоторые проблемы, которые препятствуют 

реализации избирательных прав людей с ограниченными 

возможностями.
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Правовая основа обеспечения избирательных прав 
инвалидов

Вопросы обеспечения и реализации избирательных прав 

инвалидов при проведении выборов в Российской Федерации 

регулируются:

1. Конституцией Российской Федерации.

2. Федеральным законом от 12 июня 2002 года № 67-ФЗ 

«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в 

референдуме граждан Российской Федерации».

3. Федеральным законом от 10 января 2003 года № 19-ФЗ 

«О выборах Президента Российской Федерации».

4. Федеральным законом от 22 февраля 2014 года № 20-ФЗ 

«О выборах депутатов Государственной Думы Федерального Собрания 

Российской Федерации».

5. Законами субъектов Российской Федерации и иными 

законодательными актами.

6. Рекомендациями по обеспечению избирательных прав

граждан Российской Федерации, являющихся инвалидами, при

проведении выборов в Российской Федерации (утверждено 

Постановлением Центральной избирательной комиссии Российской 

Федерации от 29.07.2020 262/1933-7 «О рекомендациях по

обеспечению избирательных прав граждан Российской Федерации, 

являющихся инвалидами, при проведении выборов в Российской 

Федерации»).

Остановимся более подробно на последнем документе.

Новая редакция рекомендаций по обеспечению избирательных 

прав граждан Российской Федерации, являющихся инвалидами, при 

проведении выборов в Российской Федерации (далее -  Рекомендации) 

определяет направление деятельности избирательных комиссий всех
7



уровней по созданию необходимых и достаточных условий для граждан 

Российской Федерации, являющихся инвалидами, способствующих 

реализации их избирательных прав.

В Рекомендациях рассматриваются особенности деятельности 

избирательных комиссий в период подготовки и проведения выборов 

применительно к следующим категориям инвалидов: слепые и 

слабовидящие; глухие; слепоглухие; с нарушениями функций опорно­

двигательного аппарата.

Если в соответствии с законодательством Российской Федерации 

в ходе подготовки и проведения выборов требуется принятие 

дополнительных мер, направленных на обеспечение санитарно­

эпидемиологического благополучия населения, нижестоящие 

избирательные комиссии, исполнительные органы государственной 

власти субъектов Российской Федерации, органы местного 

самоуправлении реализуют указанные меры в соответствии с 

рекомендациями Федеральной службы по надзору в сфере защиты 

прав потребителей и благополучия человека, согласованными с ЦИК 

России.

Работа по обеспечению избирательного права лиц с 

инвалидностью должна начинаться до официального опубликования 

решения о назначении выборов и проводиться по трем направлениям:

1) для членов избирательных комиссий;

2) для реализации активного избирательного права граждан;

3) для реализации пассивного избирательного права граждан.
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Подготовка избирательных комиссий к проведению 
выборов

Избирательные комиссии составляют план мероприятий, 

направленный на обеспечение процесса голосования на всех этапах 

подготовки и проведения избирательной кампании.

Для организаторов выборов и членов комиссий проводятся 

предварительные обучающие мероприятия.

Для качественной подготовки и проведения выборов 

избирательные комиссии могут создавать рабочие группы по 

обеспечению избирательных прав граждан Российской Федерации, 

являющихся инвалидами, и включать в состав избирательных комиссий 

представителей исполнительных органов государственной власти 

субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и 

органов социальной защиты населения, общественных организаций 

инвалидов и иных органов и организаций.

В процессе работы комиссии должны уделять особое внимание 

созданию необходимых и достаточных условий для реализации 

полномочий членов комиссий, являющихся инвалидами, в том числе 

оборудовать их рабочие места с учетом нарушенных функций здоровья 

и ограничения жизнедеятельности, предоставлять информацию и 

рабочие материалы комиссии в доступной к восприятию форме.

Для инвалидов по зрению информация и материалы 

предоставляются в аудиоформате, выполненные укрупненным 

шрифтом и/или шрифтом Брайля.

Размещение материалов в информационно-телекоммуникацион­

ной сети Интернет должно быть в доступном для инвалидов по зрению 

формате в целях возможного самостоятельного прочтения с 

использованием тифлосредств или программ экранного доступа.
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Рабочее место инвалида по зрению необходимо оборудовать в 

соответствии с ГОСТ Р 51645-2017 «Рабочее место для инвалида по 

зрению типовое специальное компьютерное. Технические требования 

к оборудованию и производственной среде».

По просьбе члена комиссии, являющегося инвалидом по зрению, 

должно быть оказано содействие в обеспечении транспортом для 

посещения заседаний комиссии и исполнения иных полномочий члена 

комиссии.

Также должен быть обеспечен беспрепятственный доступ членов 

комиссий, являющихся инвалидами, в помещение комиссии, в 

помещение для голосования, к средствам связи и информации.

Участие избирательной комиссии в обеспечении 
реализации активного избирательного права граждан с 

инвалидностью по зрению

Одной из основных задач избирательной комиссии является 

организация системной работы по свободному волеизъявлению 

гражданина РФ при голосовании. В нее входит уточнение сведений об 

избирателях, являющихся инвалидами, обеспечение дополнительным 

оборудованием помещений для голосования, в которых планируется 

голосование избирателей с инвалидностью по зрению, по 

информированию и правовому просвещению данной категории 

избирателей.

Особенности организации информирования избирателей, 

являющихся инвалидами по зрению

Для распространения информационных материалов среди 

незрячих избирателей комиссии могут привлекать органы социальной 

защиты населения, общественные организации инвалидов, 

волонтеров, специальные библиотеки для слепых и иные организации.
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Комиссии оказывают консультативную, юридическую помощь 

избирателям с инвалидностью, с помощью «горячих линий» связи, в 

том числе средств факсимильной, мобильной связи и Интернет- 

ресурсов избирательных комиссий. Комиссиям рекомендуется в 

информационно-разъяснительной работе среди граждан с

инвалидностью использовать возможности социальных сетей.

Для инвалидов по зрению комиссиям рекомендуется готовить 

информационные материалы в аудиоформате, напечатанные

укрупненным шрифтом, шрифтом Брайля, а также размещать их в 

электронном виде на сайтах избирательных комиссий в соответствии с 

требованиями национального стандарта Российской Федерации ГОСТ 

Р 52872-2019 «Интернет-ресурсы и другая информация,

представленная в электронно-цифровой форме. Приложения для 

стационарных и мобильных устройств, иные пользовательские 

интерфейсы».

Оборудование избирательных участков и помещений для 

голосования с учётом потребностей инвалидов по зрению 

Личное посещение инвалидами помещений для голосования 

избирательных участков должно быть приоритетным, поэтому на 

избирательном участке и в помещении для голосования необходимо 

создавать специальные условия. Для этого комиссии должны 

согласовывать с общественными организациями инвалидов перечень 

специально оборудованных избирательных участков с учетом наличия 

мест компактного проживания избирателей с нарушением зрения. 

Избирательный участок и помещение для голосования должны 

соответствовать требованиям СП 59.13330.2020 «Доступность зданий 

и сооружений для маломобильных групп населения. 

Актуализированная редакция СНиП 35-01-2001».
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Для обеспечения доступности избирательных участков в России 

реализуются программы и проекты для поддержки реализации прав 

людей с ограниченными возможностями здоровья: государственная 

программа «Доступная среда»3 и проект «Дорога на избирательный 

участок»4.

На избирательном участке предусматриваются тактильные 

напольные указатели в соответствии с ГОСТ Р 52875-2018 «Указатели 

тактильные наземные для инвалидов по зрению. Технические 

требования».

На избирательном участке для слепых и слабовидящих граждан 

на информационном стенде следует размещать информацию обо всех 

кандидатах, списках кандидатов, избирательных объединениях, 

внесенных в избирательный бюллетень выполненную укрупненным 

шрифтом и/или с применением шрифта Брайля.

С учетом потребностей указанной категории избирателей в 

кабинах для тайного голосования следует размещать средства 

оптической коррекции (электронные увеличители, лупы), 

дополнительное освещение, стулья.

Для самостоятельного заполнения незрячими бюллетеней на 

избирательных участках могут использоваться специальные 

трафареты, имеющие прорези на месте квадратов в избирательных 

бюллетенях для проставления знака волеизъявления избирателем, 

также трафарет предоставляется при получении избирательного 

бюллетеня, для указания места подписи в журнале. Указанные 

трафареты могут содержать текст с фамилиями, именами, отчествами

3 Государственная программа «Доступная среда». Главной целью является обеспечение нужных условий 
инвалидам для их свободного перемещения и повышения уровня доступности объектов и услуг.
4 Проект «Дорога на избирательный участок». В данном случае преследуется цель выявления проблем, 
которые возникают при перемещении инвалидов и информировании о них органов государственной власти, 
местного самоуправления и предприятий. Рассматриваемый проект действует с 2010 года.
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кандидатов и/или наименованиями избирательных объединений, а в 

случаях, предусмотренных законом, со словами «За» и «Против», 

выполненными укрупненным шрифтом и шрифтом Брайля.

Особенности организации голосования избирателей, являющихся

инвалидами по зрению 

Для обеспечения доступности маршрута движения избирателя, 

являющегося инвалидом, от места его проживания до помещения для 

голосования составляется паспорта маршрута, где рекомендуется 

указывать максимально полную информацию об избирателе и 

маршруте его передвижения, в том числе категорию инвалидности 

(слепые и слабовидящие, с нарушением функций опорно­

двигательного аппарата, слепоглухие), наличие лиц, готовых оказать 

помощь, наличие специального транспортного средства, 

сопровождающего до помещения для голосования, наличие на 

маршруте следования звуковых светофоров, наземных переходов с 

тактильными указателями и т.д.

По результатам анализа данных, указанных в паспорте маршрута, 

комиссия принимает меры к созданию условий по обеспечению 

доступности совместно с органами государственной власти субъекта 

Российской Федерации и/или органами местного самоуправления, 

органами социальной защиты населения, волонтерскими 

организациями и общественными организациями инвалидов.

Избиратели, не имеющие возможности прибыть в помещение для 

голосования, имеют право обратиться в участковую избирательную 

комиссию (УИК) с письменным заявлением, в том числе поданным с 

использованием федеральной государственной информационной 

системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)» (далее -  ЕПГУ), или устным обращением (в том числе
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переданным при содействии других лиц) о предоставлении им 

возможности проголосовать вне помещения для голосования.

При организации досрочного голосования избирателей с 

инвалидностью в труднодоступных или отдаленных местностях, а 

также избирателей, проживающих (находящихся) в населенных пунктах 

и иных местах, где отсутствуют помещения для голосования и 

транспортное сообщение с которыми затруднено, членам комиссий 

необходимо иметь при себе информационные материалы, 

изготовленные в доступной для восприятия инвалидами по зрению 

форме, трафареты для заполнения избирательных бюллетеней и лупы.

Избиратель может воспользоваться помощью другого лица для 

постановки подписи в получении избирательного бюллетеня, 

заполнения бюллетеня или участия в электронном голосовании при 

этом он устно уведомляет члена УИК о своем намерении.

Члены комиссии с правом решающего голоса по просьбе 

избирателя с инвалидностью могут оказывать содействие в 

ознакомлении с информацией об избирательных объединениях, 

наименования которых включены в избирательный бюллетень, о 

зарегистрированных кандидатах, в том числе с информацией, 

изготовленной специально для слепых и слабовидящих избирателей, а 

также сопроводить их до кабины для тайного голосования, 

стационарного ящика для голосования, организовать помощь при входе 

и выходе из здания, в котором расположено помещение для 

голосования.

Члены комиссии должны обеспечить доступ инвалиду, имеющему 

собаку-проводника, в помещение для голосования.
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Дистанционное электронное голосование

В настоящее время предусмотрена возможность голосования по 

интернету -  дистанционное электронное голосование (ДЭГ).

Принять участие в таком голосовании могут избиратели, 

зарегистрированные по месту жительства на территории субъекта 

Российской Федерации, в котором проводится ДЭГ, и имеющие личный 

кабинет на Едином портале государственных и муниципальных услуг 

(функций).

Участие комиссий в обеспечении реализации пассивного 
избирательного права граждан с инвалидностью 

по зрению

Для оказания содействия гражданам, являющимся инвалидами по 

зрению, в реализации их пассивного избирательного права комиссии 

проводят работу по информированию о предстоящих выборах 

(наименование, дате проведения выборов и т.д.) и основных 

законодательных параметрах, связанных с выдвижением и 

регистрацией кандидатов, а также по получению необходимых 

документов, связанных с реализацией пассивного избирательного 

права. Документы предоставляются на специальных, доступных для 

восприятия носителях. Для проведения информационной работы 

комиссии должны передавать справочные материалы, подготовленные 

для использования кандидатами с инвалидностью по зрению в 

общественные организации инвалидов, в организации социального 

обслуживания, в библиотеки, в том числе специализированные.

Полезная информация

По всем вопросам участия в голосовании Вы можете получить 

разъяснения в избирательной комиссии Вашего региона, а также,
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позвонив по бесплатному номеру 8-800-200-00-20 в Информационно­

справочный центр ЦИК России.

Помимо этого, с информацией о вопросах обеспечения 

избирательных прав инвалидов Вы можете ознакомиться на 

официальном сайте ЦИК России (www.cikrf.ru) в разделе 

«Избиратели/Для отдельных категорий избирателей/Избирательные 

права инвалидов».
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ПАМЯТКА о порядке голосования 
избирателей с инвалидностью на выборах 

Президента Российской Федерации

Уважаемый избиратель!

На 17 марта 2024 года назначены выборы Президента Российской 

Федерации. Гражданам Российской Федерации предстоит избрать 

главу государства сроком на шесть лет.

Если вы гражданин Российской Федерации и достигли на день 

голосования 18-летнего возраста, вы имеете право избирать 

Президента Российской Федерации.

Принять участие в голосовании можно на избирательном участке 

по месту своего жительства, где вы включены в список избирателей, 

или по месту фактического нахождения.

Голосование избирателей проводится 15, 16 и 17 марта 2024 года 

с 8.00 до 20.00 по местному времени.

Голосование в помещении для голосования

Если вы планируете проголосовать в помещении для 

голосования, то до дня голосования:

позвоните в участковую избирательную комиссию (далее -  УИК) 

по месту своего жительства и узнайте о наличии на избирательном 

участке необходимого для вас специального оборудования (удобные 

подъездные пути, стоянка для автотранспорта, пандусы, перила, 

тактильные указатели, широкие проемы дверей, лифты; специальные 

кабины (места) для тайного голосования, позволяющие заехать на 

коляске, дополнительное освещение, лупы, трафареты для 

самостоятельного заполнения избирательного бюллетеня и т.п.);
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сообщите, если вы нуждаетесь в помощи (предоставление 

социального такси, специального автотранспорта с подъемником, услуг 

переводчика русского жестового языка (сурдопереводчика, 

тифлосурдопереводчика), услуг по сопровождению);

подайте (в случае необходимости) заявление о голосовании на 

другом избирательном участке, где будет в наличии специальное 

оборудование.

В этом случае применяется порядок подачи заявления о 

голосовании по месту нахождения, приведенный далее.

С информацией о выборах, в том числе о кандидатах, внесенных 

в избирательный бюллетень, образцом заполнения избирательного 

бюллетеня вы сможете ознакомиться на информационном стенде 

избирательного участка. Помощь в ознакомлении с информацией могут 

оказать члены УИК. Информационные материалы могут быть 

выполнены крупным шрифтом, с применением шрифта Брайля, в 

аудиоформате.

При голосовании в помещении для голосования вам необходимо:

предъявить члену УИК паспорт или документ, заменяющий 

паспорт гражданина Российской Федерации;

проверить свои данные, внесенные в список избирателей (серию 

и номер паспорта или документа, заменяющего паспорт, адрес места 

жительства);

расписаться в соответствующей графе списка избирателей за 

получение избирательного бюллетеня;

получить избирательный бюллетень;

в кабине для голосования внести в избирательный бюллетень 

любой знак в квадрат, относящийся к фамилии, имени, отчеству

кандидата, в пользу которого вы сделали выбор;
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опустить заполненный избирательный бюллетень в ящик для 

голосования.

При необходимости при получении и заполнении избирательного 

бюллетеня вы можете воспользоваться помощью другого избирателя, 

устно известив об этом УИК.

Вместо ящика для голосования может использоваться комплекс 

обработки избирательных бюллетеней (КОИБ). Помощь в 

использовании КОИБ могут оказать члены УИК и волонтеры.

Для инвалидов по зрению на избирательных участках могут 

находиться тифломаркеры, а также трафареты для самостоятельного 

заполнения избирательных бюллетеней, в том числе изготовленные с 

использованием шрифта Брайля и (или) крупного шрифта.

Голосование вне помещения для голосования

Если у вас нет возможности прибыть в помещение для 

голосования, вы можете проголосовать, находясь у себя дома.

Голосование на дому будет проводиться в течение трех дней -  

15, 16 и 17 марта 2024 года.

Для голосования на дому вам необходимо:

-  либо обратиться с письменным заявлением или устно в УИК в 

часы ее работы с 7 марта и не позднее 14.00 по местному времени 

17 марта 2024 года (ваше обращение может быть передано в том числе 

при содействии других лиц -  родственников, соседей, социального 

работника);

-  либо подать обращение в электронном виде с использованием 

личного кабинета на Едином портале государственных и 

муниципальных услуг (функций) (далее -  ЕПГУ) с 5 марта и не позднее 

24.00 по московскому времени 11 марта 2024 года.
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Для проведения голосования на дому к вам приедут члены УИК и 

наблюдатели, предварительно уведомив вас по указанному вами 

телефону.

В случае если вы или ваш представитель подавали устное 

обращение, то по прибытии членов УИК вам необходимо написать 

письменное заявление о предоставлении возможности проголосовать 

на дому.

В случае если вы не можете самостоятельно написать заявление, 

заполнить избирательный бюллетень, воспользуйтесь помощью 

другого лица. С вашего согласия или по вашей просьбе серия и номер 

предъявляемого вами паспорта или документа, заменяющего паспорт 

гражданина Российской Федерации, могут быть внесены членом УИК.

Заполненный избирательный бюллетень опустите в переносной 

ящик для голосования.

Голосование по месту нахождения («Мобильный

избиратель»)

Если в день голосования вы планируете находиться вне места 

своего жительства, то вы сможете проголосовать по месту своего 

фактического нахождения, в том числе на дому.

Для того чтобы вас включили в список избирателей по месту 

нахождения, необходимо заранее лично подать письменное заявление:

-  либо в любую ТИК или через многофункциональный центр 

предоставления государственных и муниципальных услуг (далее -  

МФЦ) в срок с 29 января по 11 марта 2024 года;

-  либо в любую УИК в срок с 6 по 11 марта 2024 года;

-  либо в электронном виде с использованием ЕПГУ с 29 января 

до 24.00 по московскому времени 11 марта 2024 года.
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Указанные соответствующие заявления могут быть отозваны 

(аннулированы) в вышеназванные сроки.

Если вы по уважительной причине не можете прибыть в ТИК, УИК 

либо в МФЦ для подачи письменного заявления о голосовании по месту 

нахождения, то можете устно по телефону или письменно (в том числе 

при содействии иных лиц) обратиться в ТИК или УИК. В этом случае 

для оказания помощи не позднее 11 марта 2024 года вас посетит 

представитель УИК. Во время посещения вы можете устно или 

письменно заявить о своем желании проголосовать на дому.

Необходимо учитывать, что все заявления заполняются на 

основании паспорта гражданина Российской Федерации (в период 

замены паспорта -  временного удостоверения личности).

Дистанционное электронное голосование

Дистанционное электронное голосование (ДЭГ) -  онлайн- 

голосование без посещения избирательного участка.

В ряде субъектов Российской Федерации будет организовано

ДЭГ.

О проведении ДЭГ в вашем регионе вы можете уточнить по указанному 

ниже телефону Информационно-справочного центра ЦИК России.

ДЭГ будет проводиться на сайте vybory.gov.ru. Для граждан с 

пропиской в Москве -  на сайте mos.ru.

Принять участие в таком голосовании смогут избиратели, 

зарегистрированные по месту жительства на территории

соответствующего субъекта Российской Федерации и имеющие личный 

кабинет на ЕПГУ.

Заявление для участия в ДЭГ можно подать с использованием 

личного кабинета избирателя на ЕПГУ с 29 января до 24.00 по 

московскому времени 11 марта 2024 года. Если вы прописаны в Москве, 

подавать заявление не нужно.
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Дистанционное электронное голосование проводится с 8.00 по 

местному времени 15 марта до 20.00 по местному времени 17 марта 

2024 года.

С информацией о выборах вы можете ознакомиться, позвонив по 

бесплатному номеру 8-800-20-000-20 в Информационно-справочный 

центр ЦИК России и по телефонам горячих линий в субъектах 

Российской Федерации.

Также информация о выборах, в том числе о кандидатах, 

контактных данных избирательных комиссий, размещена в разделе 

«Выборы» личного кабинета на ЕПГУ.

Кроме того, соответствующая информация представлена на 

сайте ЦИК России (cikrf.ru), в том числе в подразделе «Избирательные 

права инвалидов» раздела «Избиратели» под баннером «Выборы 

Президента России 15-17 марта 2024», на сайтах избирательных 

комиссий субъектов Российской Федерации.
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ПАМЯТКА для волонтеров и членов УИК 
по общению с инвалидами по зрению

• Используйте все общепринятые правила этикета, будьте вежливы 

и дружелюбны.

• При встрече с инвалидом называйте себя.

• Обращайтесь непосредственно к инвалиду, а не к его 

сопровождающему или переводчику.

• Перед тем, как оказать помощь инвалиду, спросите его, 

нуждается ли он в ней. Если инвалид принимает вашу помощь, 

спросите его, как лучше ему её оказать.

• Инвалиды за время нахождения в пути до избирательного участка 

могут испытывать сильную психологическую нагрузку, быть 

возбуждены. Это следует учитывать при общении.

• Когда вы обращаетесь к инвалиду по зрению, прикасайтесь рукой 

к его плечу или называйте его по имени. Иначе он не знает, что 

вы разговариваете с ним.

• Говорите с незрячим спокойным голосом, смотрите ему в лицо. 

Старайтесь не использовать жестов и мимики. Больше 

используйте речь. Вполне уместно пользоваться глаголом 

«посмотрите», даже с тотально слепыми, не заменяйте его 

глаголом «пощупайте».

• Избегайте расплывчатых определений, описаний и инструкций. 

Когда вы рассказываете, где какое-то место находится, 

употребляйте слова «справа», «слева», впереди» и т.д. Слово 

«там» ничего не означает для незрячего человека.

• В шумном помещении во время разговора не отходите от слепого, 

не предупредив его об этом. При сильном шуме он может не 

заметить, что вы отошли, и продолжать говорить в пустое
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пространство. Собираясь покинуть незрячего, обязательно дайте 

ему об этом знать.

• Находясь со слепым, не выставляйте его «напоказ».

• Если знакомите незрячего с каким-либо предметом, не водите с 

силой его руку по поверхности, а слегка направьте руку на 

предмет, создайте такие условия, чтобы незрячий мог сам 

свободно потрогать предмет руками.

• Читающий зрячий является «глазами» слепого. Он внимательно 

читает всё: названия, даты, комментарий, документы — от 

заголовка до конца, ничего не пропуская, не объясняя редко 

употребляемые или иностранные слова. Если будет необходимо, 

незрячий сам попросит об этом. Читающий должен 

воздерживаться от комментариев прочитанного.

• Не заменяйте чтения пересказом содержания. Это особенно 

относится к документам, под которыми незрячий должен 

поставить свою подпись. Помните, что инвалидность не 

освобождает слепого от ответственности, установленной 

законом.

• Документ необходимо подать незрячему в руки, за исключением 

тех случаев, когда он сам говорит, куда его надо положить.

• В присутствии слепого избегайте общения с другими людьми 

только с помощью мимики и жестов.
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Правила сопровождения инвалидов по зрению:

• Незрячий держится за руку сопровождающего (или берет его под 

руку, или придерживается его руки чуть выше локтя), оставаясь 

при этом на полшага сзади. Не делайте резких движений, о 

препятствиях, ступеньках, поворотах и т.п. сообщайте слепому 

заранее, слегка приостанавливаясь перед препятствием.

• Не предлагайте незрячему убрать трость при ходьбе с вами, так 

как трость позволит ему получать дополнительную информацию.

• Если незрячему необходимо сесть, не усаживайте его, а дайте 

возможность легонько дотронуться до спинки стула. Этого будет 

достаточно.

• Представляя слепого зрячему и наоборот, подскажите, в какую 

сторону он должен повернуться.
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